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Cod. STRUTTURA DI AFFERENZA Denominazione
162/SAN Direttore Generale SUPPORTO ALLE ATTIVITA’ DI QUALITA’ E RISK
MANAGEMENT
FUNZIONI Il Risk management in sanita rappresenta l'insieme di varie azioni complesse messe in atto per

migliorare la qualita delle prestazioni sanitarie e garantire la sicurezza del paziente, sicurezza
basata sull'apprendere dall'errore.

Il titolare dell’incarico di funzione coadiuva e supporta il Risk Manager aziendale nelle seguenti

attivita:

Gestione, coordinamento e promozione delle attivita di sviluppo, miglioramento e
mantenimento della qualita dell’organizzazione aziendale, delle cure e dei processi
sanitari tra cui la partecipazione alla gestione della certificazione del Sistema di Gestione
per la Qualita (SGQ) anche secondo i requisiti delle norme ISO di riferimento;

diffusione e sviluppo della cultura della sicurezza in tutti i livelli dell'azienda;
identificazione, valutazione, analisi, trattamento e riduzione del rischio clinico;
attuazione dell'analisi trasversale dei quasi eventi, eventi avversi ed eventi sentinella con
le metodologie tipiche del risk management (es. Root Cause Analysis);

monitoraggio delle iniziative di mitigazione del rischio clinico emerse dalle analisi degli
eventi avversi;

implementazione a livello aziendale degli strumenti e dei metodi proattivi e reattivi di
gestione del rischio clinico;

proposta dei progetti annuali e pluriennali per la gestione del rischio clinico e per
I'implementazione del SGQ aziendale;

pianificazione e collaborazione alla realizzazione degli eventi di formazione e
aggiornamento del personale;

redazione e conservazione dei documenti riguardanti il SGQ aziendale e la gestione del
rischio clinico;

collabora alla redazione del Piano annuale di Risk Management e del Report sintetico
delle attivita svolte;

redazione dei Progetti Operativi aziendali e dei Report sintetici di fine progetto;
supporta e si coordina con il Risk Manager aziendale al fine del raggiungimento degli
obiettivi regionali.

Requisiti specifici di accesso alla posizione
Profilo Professionale: tutti i profili dell’area sanitaria o sociosanitaria




